
         Методические рекомендации по работе с родителями 
 

 

Важным моментом в построении воспитательной работы является взаи-

модействие администрации учебного заведения, мастера производственного 

обучения, классного руководителя с родителями обучающегося. 

Современные семьи развиваются в условиях качественно новой и 

противоречивой общественной ситуации. 

С одной стороны, наблюдается поворот общества к проблемам и 

нуждам семьи, разрабатываются и реализуются комплексные целевые 

программы по укреплению и повышению ее значимости в воспитании детей. 

С другой стороны, наблюдаются процессы, приводящие к обострению 

семейных проблем. Это - прежде всего падение материального уровня 

большинства семей, рост числа разводов, отрицательно влияющих на 

психику детей, увеличение числа неполных и имеющих трех и более детей. 

Подростки, обучающиеся в Учреждении имеют свои особенности: 

- низкий уровень развития познавательной активности и слабые школьные 

знания; 

- многие обучающиеся имеют проблемы в поведении; 

- имеется нарушение со стороны физического и психического здоровья (ЗПР, 

ЗФР); 

- низкий ценностный барьер; 

- более 50% обучающихся воспитываются в неполных, и дисфункциональных 

семьях; 

- у большинства подростков представления об окружающем мире искажены - 

причиной этому являются перенесенные психические травмы, недостаток 

родительского внимания, а так же низкий уровень материальной обеспе-

ченности. 

Следовательно, в сложных современных условиях семье требуется ква-

лифицированная психолого-педагогическая помощь. Только в процессе взаи-

модействия психологов, педагогов и родителей можно успешно решать про-

блему развития личности подростка, оказывать социальную поддержку 

семье. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

      Диагностические методики изучения семьи обучающегося 

Изучение семьи позволяет педагогу, мастеру производственного 

обучения ближе познакомиться с обучающимся, понять стиль жизни семьи, 

его уклад, взаимоотношения между домочадцами, их духовные ценности, 

уровень принятия Учреждения обучающимся, его благополучие в 

студенческом коллективе, уровень удовлетворенности выбранной 

профессией. При этом педагог использует комплекс традиционных методов 

психолого- педагогической диагностики. 

В исследовании семьи есть свои особенности. Во-первых, необходимо 

исходить из принципа разумной достаточности: всякий новый шаг 

предпринимается лишь в том случае, если получен результат на предыдущем. 

Необходимость в диагностике возникает, если отмечаются нарушения в 

поведении ребенка, причинами которых могут быть искаженные 

родительские отношения, педагогическая неграмотность родителей, 

дисгармония развития ребенка. 

Педагогическая диагностика семьи лежит в основе условной 

сгруппированности семей по принципу возможности использования их 

нравственного потенциала для воспитания своего ребенка, детей в группе. В 

связи с этим семьи делятся на 5 типов. 

1. Семьи с высоким уровнем нравственных отношений. В них здоровая 

моральная атмосфера, дети получают возможность для развития своих 

способностей. Частое вмешательство педагога здесь не нужно, хотя 

отдельные советы и предостережения, связанные с особенностями 

воспитания в определенном возрасте, не исключаются. 

2. Семьи, характеризующиеся нормальными отношениями между 

родителями, но при этом не обеспечивающие положительную 

направленность в воспитании детей. Дети могут быть в центре «особых» 

забот родителей, в связи с чем у ребенка развиваются эгоистические 

тенденции, что, безусловно, требует внимания педагога. 

3. Конфликтные семьи. В таких условиях родителям не до детей, они 

сами не могут разобраться в своих отношениях. Ни о каком разумном 

воспитании нет и речи, все пущено на самотек. Нужно активное 

педагогическое воздействие, чтобы изменить микроклимат в семье, не 

потерять растущего в ней человека. 

4. Внешне благополучные семьи, в которых процветает бездуховность, 

отсутствуют истинные нравственные ценности, эмоциональная связь 

поколений часто нарушена. Некоторые дети хорошо усваивают семейную 

психологию внешнего благополучия, поэтому воспитательная работа с 

такими семьями, особенно трудна. 

5. Неблагополучные семьи, для которых характерны грубость, скандалы, 

аморальное поведение. Такие семьи требуют постоянного внимания 

педагога, мастера производственного обучения общественности, а иногда и 

активного вмешательства, чтобы защитить интересы детей. 

Целесообразно знать указанные типы семей и учитывать их 

особенности в работе с родителями. 

 



 

Правила общения с родителями 
Организация взаимодействия с родителями во время беседы и 

консультации требует соблюдения определенных правил, общения с семьями 

обучающихся: 

- мастер и классный руководитель в общении с каждой семьей должен быть 

искренен и уважителен; 

- общение с родителями обучающегося должно служить не во вред, а во 

благо ребенку; 

- изучение семей обучающихся должно быть тактичным и объективным; 

- изучение семей обучающихся должно предполагать дальнейшее 

просвещение родителей и коррекционную работу. 

Изучая семьи обучающихся, классный руководитель, мастер, 

отвечающий за работу с группой должен обратить внимание на 

следующую информацию о семье обучающегося: 

- общие сведения о родителях или людях, их заменяющих; 

- жилищные условия семьи и ее материальная обеспеченность; 

- образовательный уровень семьи, интересы родителей к техникуму и к 

жизни ребенка в классном коллективе; 

- уровень педагогической культуры родителей; 

- авторитетность семьи в глазах ребенка; 

- степень значимости воспитательного воздействия родителей на ребенка; 

- семейные традиции, обычаи и ритуалы; 

- положение ребенка в семье (благоприятное, неблагоприятное); 

- воспитательные возможности семьи. 

Изучение семей обучающихся позволяет мастеру и классному 

руководителю ближе познакомиться с самим студентом, понять уклад жизни 

семьи студента, ее традиции и обычаи, духовные ценности, стиль 

взаимоотношений родителей и детей. 

Начиная работу с подростковым коллективом, необходимо 

максимально изучить семейную ситуацию. Это необходимо для того, чтобы 

спланировать воспитательную работу в группе с максимальной 

эффективностью. 

Уже на первой встрече с родителями можно использовать следующую 

диагностику: 

1. Какого мнения вы о техникуме и педагогическом коллективе, в 

котором будет учиться ваш ребенок? 

2. Каким вы видите мастера и классного руководителя своего ребенка? 

3. Какой вы представляете себе группу, в которой учится вашему 

ребенку? 

4. Какие традиции и обычаи, по вашему мнению, должны развиваться в 

подростковом коллективе? 

5. Чем вы могли бы помочь мастеру и классному руководителю в 

создании подросткового коллектива? 



Для изучения отношения родителей к собственному ребенку, к 

перспективам его обучения и воспитания можно предложить родителям 

следующие вопросы: 

1. С каким чувством переступает порог техникума  ваш сын или дочь? 

2. Как чувствует себя ваш ребенок в студентческом коллективе? 

3. Знаете ли вы друзей и приятелей своего ребенка в коллективе? 

Назовите их. 

4. Как складываются отношения с учителями — предметниками у вашего 

ребенка? 

5. Создает ли учебное заведение, по-вашему мнению, условия для само-

реализации в учебной деятельности вашего ребенка? 

6. Какую помощь необходимо оказать вашему ребенку для повышения 

результативности его учебной деятельности? 

С целью изучения качества характера учащихся, взаимоотношений в семьях 

ребят можно использовать в анкетировании следующие вопросы: 

1. Какие положительные качества характера своего ребенка вы можете 

назвать? 

2. Какие отрицательные качества характера вашего ребенка мешают ему 

комфортно чувствовать себя в коллективе? 

3. Как ведет себя ваш ребенок дома? 

4. Делится ли ваш ребенок с вами впечатлениями о событиях учебной 

жизни, жизни группы? 

5. Приглашает ли вас на техникумовские  мероприятия? 

6. Как вы думаете, каким будет будущее вашего ребенка? 

В диагностике взаимоотношений родителей и обучающихся можно 

использовать и проективные методики. Эффективность использования 

проективных методик состоит в том, что методики неоконченных 

предложений можно использовать, как для обучающихся, так и для их 

родителей. Обучающиеся и родители дают ответ на одни и те же вопросы, 

это позволяет определить причины конфликтов во взаимоотношениях детей 

и родителей. Ни для кого ни секрет, что несовпадение точек зрения, взглядов, 

убеждений, мнений родителей и детей может привести к конфликтным 

ситуациям и проблемам в воспитании ребенка. 

Для проективного исследования мнения обучающихся можно 

использовать следующие вопросы: 

- Техникум для меня - это... 

- Группа, в которой я учусь, - это... 

- Преподаватели  для меня - это люди, которые... 

- Мои одногруппники — это... 

- Учебные занятия для меня — это... 

- Предметы, которые мне нравятся, это... 

-  Предметы, которые мне не нравятся, это… 

Для проективного исследования мнения родителей можно 

использовать следующие вопросы: 

- Техникум, в котором учится мой ребенок, это... 

- Группа, в которой учится мой ребенок, это... 

- Одногруппники моего ребенка — это... 



- Выполнение домашних заданий для моего ребенка — это... 

- Учебные предметы, нравящиеся моему ребенку — это... 

- Предметы, которые не нравятся моему ребенку, это... 

Проанализировав ответы обучающихся и их родителей, можно 

использовать их результаты для подготовки и проведения различных 

внеклассных мероприятий как с родителями, так и с обучающимися. 

Изучая традиции и обычаи семей обучающихся, нравственные 

ценности семьи, можно использовать следующие вопросы проективной 

методики. 

Вопросы для обучающихся: 

- Я радуюсь, когда... 

- Я огорчаюсь, когда... 

- Я плачу, когда... 

- Я злюсь, когда... 

- Мне нравится, когда... 

- Мне не нравится, когда... 

- Я верю, когда... 

- Если у меня хорошие новости, то я... 

- Если у меня, плохие новости, то я.... 

- Если у меня что-то не получается, то я... 

Вопросы родителям: 

- Я радуюсь, когда мой ребенок... 

- Я огорчаюсь, когда мой ребенок... 

- Я плачу, когда мой ребенок... 

- Я злюсь, когда ребенок... 

- Мне нравится, когда мой ребенок... 

- Мне не нравится, когда мой ребенок... 

- Я не верю, когда мой ребенок... 

- Я верю, когда говорят, что мой ребенок... 

- Если у моего ребенка хорошие новости, то... 

- Если у моего ребенка плохие новости, то... 

- Если у моего ребенка, что-то не получается, то... 

На основании данного исследования можно проводить 

индивидуальные и тематические консультации. 

На основании диагностики определяется типология родителей по 

уровню педагогической компетентности и уровню удовлетворенности 

характером взаимодействия с подростками. 

КУ - компетентные удовлетворенные («гармоничные») - «много знаю о 

воспитании, знания помогают мне построить хорошие отношения с 

ребенком» 

КН - компетентные неудовлетворенные («теоретики») - «знаний о 

воспитании много, но почему то приметить их не могу». 

КУ - некомпетентные удовлетворенные («беспомощные») - «меня 

воспитывали из-за специальных знаний, а с ребенком и так все в порядке». 

НН - некомпетентные неудовлетворенные («беспомощные») - «не знаю, что с 

ребенком делать, кто подскажет?» 

 


